
1.Επισκόπηση προϊόντος
Συστηματική ανασκόπηση 

όλου του κύκλου ζωής, των τάσεων 
και γεγονότων στην αγορά και 

άλλων δραστηριοτήτων 
που σχετίζονται με το προϊόν.

2. Επισκόπηση 
της ζήτησης

Εναρμόνιση όλων των 
εισροών της ζήτησης 

αλλά και των πρόσφατων 
αλλαγών σε αυτήν, 

συμπεριλαμβανομένων 
των ευκαιριών 
και κινδύνων.

3. Eπισκόπηση προσφοράς
Πλάνο εφοδιασμού βάσει των 

τελευταίων στοιχείων της ζήτησης 
και θέσπιση ενός ισορροπημένου 
πλάνου εφοδιασμού. Εντοπισμός 

και επικοινωνία πιθανών
 περιορισμών.

4. Εναρμόνιση
Έλεγχος θεμάτων 

που δεν ήταν δυνατό να 
επιλυθούν σε προηγούμενες 

συναντήσεις. Οικονομική 
πρόβλεψη βάσει του 

προτεινόμενου πλάνου 
προσφοράς/

ζήτησης.

5. Επανεξέταση 
του πιο πρόσφατου 
επιχειρησιακού και 

οικονομικού σχεδίου. 
Λήψη αποφάσεων 

για θέματα που 
αναδείχθηκαν και 

έως τώρα δεν 
έχουν επιλυθεί. Πωλήσεις και 

Επιχειρηματικός 
Σχεδιασμός

Η διαδικασία πρόβλεψης της ζήτησης των προϊόντων μας (Sales and Business Planning, S&BP) αποτελεί μια διατμηματική, επίσημη μηνιαία 
διαδικασία εκτίμησης της ζήτησής τους για χρονικό ορίζοντα 5 ετών, με όσο το δυνατόν μεγαλύτερη ακρίβεια. Είναι εύλογο ότι η ακρίβεια αυτής 
της πρόβλεψης μειώνεται όσο η χρονική περίοδος, την οποία αφορά, απομακρύνεται από το σήμερα. Στη διαδικασία αυτή δεν καθορίζεται μόνο 
η μελλοντική ζήτηση των προϊόντων μας, αλλά εκτιμώνται τα ρίσκα και οι ευκαιρίες που υπάρχουν στην αγορά και τα οποία θα επηρεάσουν 
την επίτευξη των επιχειρηματικών στόχων της εταιρείας. Ιδιαίτερη σημασία δίνεται στον εντοπισμό ρίσκου για την επάρκεια των προϊόντων 
καθώς και στη διαχείριση των μελλοντικών προϊοντικών λανσαρισμάτων. Η ζήτηση των προϊόντων μας αποτελεί επίσης τη βάση καθορισμού 
σε ποσοτικό επίπεδο των αποθεμάτων ασφαλείας καθώς και του προγραμματισμού επανατροφοδότησης του αποθέματος των προϊόντων μας. 
Ταυτόχρονα μέσω της διαδικασίας S&BP επιτυγχάνεται η εσωτερική ενημέρωση του οργανισμού για όλα τα σχετικά προβλήματα καθώς και τις 
δυνατότητες επίλυσής τους.


